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군집분석

 군집분석이란

 유사한 것들을 몇 개의 집단으로 그룹화하여 각 집단의 성격을 파악

 목적변수 또는 반응변수를 가지고 있지 않는 데이터에 적용

 각 관찰치가 유사한지 그렇지 않은지를 측정할 수 있는 도구가 필요

 분석의 목적에 맞게 관찰치의 성격을 표현하는 변수를 선택

 관찰치의 유사한 정도를 측정할 수 있는 척도를 정함

 거리 : 비유사성의 척도 (유클리디안 거리계산)
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군집분석

 군집분석 과정(1)
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제 1 단계 : 변수의 측정

제 2 단계 : 유사성의 측정

제 3 단계 : 군집화

제 4 단계 : 각 군집의 성격이나 상호관계를 파악

개체들을 군집화 하는데 이용될 수 있는 개체의 특성을 측정하는 변수들을 구한다

측정한 변수들을 이용하여 모든 개체들 간의 거리 또는 비유사성을 계산

유사성/비유사성을 측정한 후에 각 개체들을 가까운 순서대로 군집화한다

군집된 자료들의 성격이나 상호관계를 파악하여 특징을 설명한다



군집분석

 군집분석 과정(2)
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1) 설명변수의 선정

2) 유사성거리의 측정 방법

3) 군집의 유형

3) 군집화 방법-같은 군집내 유사성거리 되도록가깝
게, 군집간 유사성거리 되도록 멀게

다른분석과 달리 최종결과에따른 통계적 유의성검정이 없으므로 설명변수선정 유의

a) 유클리드 거리, b) 유클리드 제곱 거리,c) 도시-블록, 맨해튼 거리, d) 코사인 거
리, e) 체비셰프 거리, f) 민코우스키 거리 - 변수값 표준화 필요.

a) 상호배반적 군집, b) 계층적 군집, c) 중복 군집

a) 최단연결법,  b) 최장연결법, c) 중심연결법 d) 중위수연결법,  e) 군집간 평균 연
결법, f)  군집내 평균 연결법 ,g) 왈드 군집법



군집분석

 군집의 유형

 계층적 군집

 한 군집이 다른 군집의 내부에 포함되나 군집간에는 중복이 허용되지 않고
나무 모양 그림의 형식을 취하는 유형

 비계층적 군집

 각 개체가 상호 배반적인 여러 군집들 중 하나에만 속하는 유형

 군집분석의 장점과 단점
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장 점 단 점

1.   탐색적인 기법
2.   다양한 형태 데이터에 적용
3.   분석방법의 적용용이성

1.   가중치와 거리정의
2.   초기 군집수의 설정
3.   결과해석의 어려움



군집분석

 계층적 군집분석 방법

 A백화점은 쇼핑고객에 대한 성향에 근거하여 고객들을 군집하려 하고 있다. 

 과거의 연구결과를 근거로 하여 6개의 변수를 측정하기로 하였다

 x1 : 쇼핑은 흥미 없음

 x2 : 쇼핑은 당신의 소득에 영향을 끼침

 x3 : 쇼핑하면서 외식을 즐김

 x4 : 쇼핑시 최고 제품을 구입하기위한 노력

 x5 : 쇼핑에 괸심이 없음

 x6 : 쇼핑시 가격비교를 통해 많은 돈 절약

 리쿼터 7점 척도 (1) : 적극 동의 안함 -> (7) : 적극 동의

 계층적 군집분석 대화상자

 메뉴의 [분석] – [분류분석] – [계층적 군집분석] 

 데이터 파일에 있는 변수 x1 부터 x6까지를 변수로 선택한다.

 Id를 케이스 설명 기준변수
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군집분석

 계층적 군집분석 대화상자
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군집분석

 계층적 군집분석 대화상자
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군집분석

 결과해석

 덴드로그램

 2집단으로 나눈다면

 (6,7,1,3,8,5,9,2), (4, 10)

 3집단으로 나눈다면(

 (6,7,1,3,8), (5, 9, 2), (4, 10)

 군집 1 : 쇼핑 애호가

 군집 2 : 냉담한 소비자

 군집 3 : 경제적인 소비자군
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