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 미국학교상담자협회(ASCA, 1997)에서채택한생활지도/
학교상담의영역 (표 2-1 참조)

종합적발달적생활지도 활동

(모든교과학습의기본이됨)

개인/
사회적
(personal/soci

al) 

진로
(career)

학업
(academic)



반응적서비스
(responsive 

service)

학생이직면하
는위기상황
에대한상담
또는부모나
일반교사들에
게자문활동을

하는것

개별계획
(individual 
planning)

학생의개인적, 
교육적, 직업
적성장과발
달을이해하고
조장하는개인
적조력활동

생활지도교육
과정 (guidance 

curriculum)

생활지도의내
용을직접교
육과정과연결
시켜 활동계
획을수립하고
실행, 평가하

는것

체제지원
(system 
support)

학교에서생활
지도교육과정, 
반응적서비스, 
개인적조력
활동을제공하
는생활지도
담당자들과그
외교직원들을
지원하는활동

미국학교상담자협회(ASCA)에서규정하고있는 4가지전달체계

문제
해결자

성장과발달
의촉진자

체제
변화의
촉진자

예방
활동자



 p. 106쪽 (Henderson, 1987) 생활지도프로그
램의균형을위해서추천하는서비스의비
율

 초등학교: 생활지도교육과정(40%), 개별계
획 (25%), 반응적서비스(25%), 체제지원
(10%)

 중고등학교: 생활지도교육과정(30%), 개별
계획(30%), 반응적서비스(25%), 체제지원
(15%)



 학교상담자의 3대조력과정: “3C” (ASCA, 
1990)
 상담(counseling) 
 자문(consultation)
 조정(coordination)



 학생이해활동
 학생에관한자료를수집하여이를기록, 조직, 해석하는활동, 가장

기초가되는생활지도활동
 표준화검사를사용할수도있고 비표준화평가방법(예, 관찰, 가정

환경조사, 생활기록부, 면담, 질문지법, 사회성측정, 자서전이나일
기등)을활용할수있음

 정보제공활동
 교육정보, 직업정보, 개인, 사회적정보제공

 상담활동(counseling)
 학생과의면담을통해서문제를해결하도록좁고어려
움을경감시키며인간적성장을돕는과정 (생활지도의
주요방법이자원리)

 개인상담, 집단상담



 자문활동(consultation)
 학부모나동료교사에대한상담은본질적으로자문의성격
을띤다.

 정보를제공하는 “처방적/정보제공자문”과다른교직원이나
교사, 부모등과의 협력적문제해결과정을의미하는 “협력적
/문제해결자문”이포함

 진로지도및정치활동
 학생자신의가치관이나능력흥미, 적성에맞는진로를선택
하도록돕고적재적소에배치하는활동 (정치활동의구체적
인내용은 p. 39 참조)

 추후지도활동
 학생들에대한사후의점검을통하여지도를받은학생이잘
적응하면서생활하고있는가를살펴보고대책을강구하는활
동 (추후지도활동의 p. 40 참조)



목적: 학급내수용과거부를
알아볼수있다. 

해석방법밑특징:
1. 한학급에서 30% 이상지

명시피하자/가해자로
판별

2. 물리적, 언어적, 관계적
형태의세가지유형의괴
롭힘문항으로구성



 간접서비스 (indirect service) 모델을기초로한다.  

교사
심리상담
전문가

(상담교사)
학생의뢰 개입

교사
심리상담
전문가

(상담교사)

학생개입의뢰

자문관계

직접
서비스

간접
서비스 자문자 피자문자
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